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Корпоративная социальная ответственность: 
Почему компания должна заниматься чем-то еще, 
кроме экономической стоимости? 
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КСО – это больше чем «Окружающая среда ...”

Окружающая среда
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Корпоративная социальная отчетность должна 
быть частью стратегии

Рыночная 
стоимость

Остаточная 
стоимость

• Репутация
• Брэнд
• Доверие
• Надежность
• Добропорядочность
• Интеллектуальный капитал
• Приверженность клиентов
• Управление рисками
• Социальные и экологические вопросы
Ответственность

• Финансовый капитал

• Физические активы

Как правило, 
ретроспективная оценка
Как правило, пояснение 
того, КАКИЕ результаты 
были получены

ФИНАНСОВЫЙ ПОТЕНЦИАЛ

Ориентация на будущееОриентация на будущее
Пояснение того, КАК Пояснение того, КАК 
результаты были  или результаты были  или 
будутбудут полученыполучены

СТРАТЕГИЧЕСКИЕ ВОЗМОЖНОСТИСТРАТЕГИЧЕСКИЕ ВОЗМОЖНОСТИ
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Дополнительная информация о компании необходима для обоснования ее 
стоимости 
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Индексы корпоративной ответственности: оценка 
показателей устойчивого развития

Основные критерии
• Общая информация
• Корпоративное управление
• Организационное развитие, кодексы поведения
• Управление рисками и кризисами
• Управление интеллектуальным капиталом
• Управление / интеграция ИТ
• Управление качеством
• Ответственность за экологию, системы 

управления и основные показатели деятельности
• Ответственность за социальную сферу, политику, 

управление взаимоотношениями с 
заинтересованными сторонами

• Свобода объединений, сокращение производства, 
равноправие, нормы охраны здоровья и 
безопасности труда

• Отчетность, удовлетворение запросов клиентов
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Пример: Индекс устойчивого развития Доу 
Джонса (DJSI)

• Количество проданных лицензий: 52
• Общая сумма активов, управление которыми 
осуществляется на основе группы DJSI, составляет: 

свыше 2,8 млрд. евро

• По оценкам Swiss Re, 2 % их акций 
принадлежат фондам устойчивого развития
(2006 г.: 6-8 %)

• Долгосрочные инвесторы
• Снижение неустойчивости цен на акции
• Снижение затрат на привлечение капитала

(www.sustainability-index.com)
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Наиболее влиятельные стандарты / объединения 
/организации по вопросам КСО

Стандарты, объединения 
и организации, которые 
считаются наиболее 
влиятельными в области 
практического 
применения в компаниях 
(% респондентов)

Источник: „Забег к вершине: привлечение и активизация глобального устойчивого бизнеса” 
Всемирный банк и МФК, октябрь 2003 г.
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Выгоды и преимущества КСО

• Эффективное использование ресурсов
(операционная эффективность)

• Снижение затрат
• Повышение прибыльности

• Ответ на запросы рынка
• Средства на устойчивое развитие

• Новые рыночные услуги и продукты,
возможности, рост доходов и числа 
находящихся в управлении активов

Через корпоративную ответственностьКоммерческие выгоды

• Активный диалог с заинтересованными 
сторонами, своевременное выявление проблем

• Управление рисками в области устойчивого 
развития

• Снижение затрат на привлечение 
капитала за счет снижения риска

• Раскрытие информации, прозрачность, контроль
• Выполнение требований в области 
корпоративного управления (система «сдержек и 
противовесов»)

• Доверие инвесторов
• Более долгосрочные инвестиции
• Улучшение доступа к капиталу

• Более широкие возможности по привлечению и 
удержанию в компании талантливых 
специалистов

• Повышение производительности и 
качества

• Внедрение технических новшеств

• Хорошая репутация и сохранение клиентской 
базы

• Долгосрочная легитимность

• Повышение прибыльности
• Более высокие темпы роста
• Продолжительный период роста
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Будущее корпоративной отчетности

Сегодня Будущее

Экологические, социальные, кадровые и прочие

Создание стоимости

Финансовые
результаты Финансовые 

показатели

Экологические 
результаты

Социальные 
результаты
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Преимущества отчетности по 3-м группам показателей

Предоставление отчетности по всем трем ключевым параметрам (финансы, экология, 
социальная сфера) помогает компаниям показать свою истинную стоимость на рынках . 
Такие компании преодолевают разрыв между нынешней моделью отчетности и 
потребностями инвесторов и других заинтересованных сторон в получении более полной и 
качественной информации.
Компании
• Повышение управляемости компании, укрепление авторитета руководства
• Более высокий уровень ааналитического ссопровождения 
• Более долгосрочные инвестиции, улучшение доступа к новому капиталу и снижение 
стоимости его привлечения

• Котировка акций в соответствии с их реальной стоимостью

Инвесторы
• Более значимая и актуальная информация для принятия инвестиционных решений
• Получение доходов в условиях лучшей корректировки на риск

Аналитики
• Больший объем информации для анализа
• Возможность восстановить доверие к себе
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Заключение

Недостатки финансовой отчетности относятся не столько к ее 
точности, сколько к адекватности и полноте раскрытия 
информации

Рынок ждет не только более полной, но и более 
качественной информации 
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O PricewaterhouseCoopers
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PricewaterhouseCoopers
Кто мы 

• 120 000 высококвалифицированных специалистов по 
всему миру

• Крупнейшая фирма по предоставлению 
профессиональных услуг

• Области специализации
–Аудит
–Консультационные услуги
–Налогообложение
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Уникальное сочетание практического опыта и 
профессиональных навыков

Актуальные
отраслевые 

задачи

Тенденции и задачи
в области

устойчивого развития, 
корпоративной 
ответственности,
корпоративного
управления и 
прозрачности

Понимание вопроса

Отраслевые
тенденции и
трудности

Понимание 
особенностей отрасли
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Практика PwC по предоставлению услуг в 
области устойчивого развития
www.pwc.com/sustainability

• 400 профессионалов в 39 странах 
делают нас ведущей фирмой по 
обеспечению устойчивого развития 
бизнеса

• Цепочка поставок – это ключевая сфера 
приложения нашего опыта и знаний

• Подход PwC
– Укрепление доверия
– Увеличение стоимости
– Управление рисками

• Тесные связи с другими областями 
специализации

– Отчетность и аудит
– Проведение внутреннего аудита
– Система ValueReporting
– Корпоративные финансы
– Управление внутренними рисками
– Налоги
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Наша территория

Наша Всемирная Группа по оказанию консультационных услуг в 
области устойчивого развития насчитывает свыше 400 бизнес-
консультантов, работающих более чем в 39 странах мира
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Наши услуги в области устойчивого развития
www.pwc.com/sustainability
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Партнерские отношения с ведущими 
специализированными организациями

• Основные участники
• Глобальный обзор 

• Учредитель
• Участники организации
• Проекты

• Участник соглашения
• Диалог по программным вопросам
• Проекты



Спасибо за внимание!
Стенли Рут, Партнер, Группа по 
предоставлению услуг в области 
устойчивого развития бизнеса
stanley.root@ru.pwc.com
Телефон: +7 (095) 967 600
Факс: +7 (095) 967 6001

Дуглас Гриер, Старший консультант
по нефинансовой отчетности  и 
аудиту, Группа по предоставлению 
услуг в области устойчивого 
развития бизнеса
douglas.grier@ru.pwc.xom
Телефон: +7 (095) 967 600
Факс: +7 (095) 967 6001

Доктор Томас Шайвиллер, Партнер
Всемирный отдел по предоставлению 
услуг в области  устойчивого развития
thomas.scheiwiller@ch.pwc.com
Телефон: +41 1 630 2810
Факс: +41 1 630 2815

Маркус Нётингер, Старший менеджер
Ведущий специалист сектора 
финансовых услуг
markus.noethiger@ch.pwc.com
Телефон: +41 1 630 2734
Факс: +41 1 630 2815

www.pwc.com/sustainability
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